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Zasady zpracovani osobnich tdaijii

I. Kontaktni idaje

Spolecnost: ELIMON a.s.

IC: 271 63 962

DIC: CZ27163962

Sidlo: Jungmannova 31/23, PSC 110 00, Praha 1 - Nové Mésto

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze pod sp. zn. C 9423 (dale jen
~Spolecnost” nebo ,Spravce*)

v souvislosti s ¢innosti, kterou vykonava, sbira a dale zpracovava osobni Gdaje o nékterych fyzickych
osobach. Témito osobami jsou mj. zejména jeji zakaznici, dodavatelé a obchodni partnefi dodavateli
a jiné osoby, se kterymi je Spolecnost v uréitém vztahu ¢i s nimi komunikuje.

Tyto Zasady zpracovani osobnich udaju (dale jen ,Zasady“) popisuji, jak Spolecnost osobni lidaje
zpracovava. Dale zajistuji, aby zpracovani osobnich tdajli bylo v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy, zejména s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tGdajii a o volném pohybu téchto tdaijt
a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt), (dale jen ,Nafizeni*).

Dotazy ohledné zpracovani osobnich Udaji Ize adresovat Spolecnosti nebo jejimu povérenci
pro ochranu osobnich Gdaji: Korespondenéni adresa: Solvayova 1597/3, PSC 400 01,
Usti nad Labem, E-mail: poverenec@elimon.cz, www.elimon.cz, nebo Povéfenec pro ochranu osobnich
udaji: Lucie Horova, Telefon: +420 474 720 240, E-mail: poverenec@elimon.cz.

Tyto Zasady se tykaji veskerych osobnich udajl zpracovavanych Spolecnosti, bez ohledu na tcel
¢i pravni titul (zakonny divod) jejich zpracovani.

Il. Tituly zpracovani

Spolecnost zpracovava osobni (daje vzdy na zakladé alespon jednoho ze zakonnych titull
vyjmenovanych v c¢lanku 6 Nafrizeni (pravni zaklad pro zpracovani). Nejcastéji uplatnovanymi
zakonnymi tituly pro zpracovani osobnich tGdajli zakaznikli provadéné Spolecnosti jsou:
a) uzavreni nebo plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tGdajl, nebo provedeni opatfeni
pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu tidaja;
b) plInéni pravni povinnosti, ktera se na Spole¢nost jako spravce vztahuje;
c) opravnény zajem Spolecnosti Ci treti strany, ktery prevazuje nad zajmy a zakladnimi pravy
a svobodami subjektu tGdajl vyzadujicimi ochranu osobnich tidaja; nebo
d) souhlas subjektu tGdajli se zpracovanim jeho osobnich tdaja.

Il. A. Uzavieni nebo pInéni smlouvy

Spolecnost za Ucelem uzavieni smlouvy ziskava a zpracovava Udaje o potencionalnich zakaznicich.
Konkrétné se jedna o Uldaje, které Spolecnost potrebuje k uzavieni smlouvy a kurceni ceny
daného produktu. Nasledné zpracovava osobni ldaje zakaznikil, které souviseji s plnénim smlouvy.
Jedna se zejména o identifikacni Udaje zakaznika, identifikaci odbérného mista, kontaktni tdaje,
platebni Gdaje, vySe spotieby elektfiny/plynu, cetnost a vySe zaloh, dalsSi osobni Gidaje nezbytné pro
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zajisténi sluzby distribucni soustavy, dalSi osobni Udaje nezbytné pro plnéni smlouvy a (daje
o samotném smluvnim plnéni (platebni historie zakaznika, emailova komunikace, upominky apod.).

Il. B. PInéni pravni povinnosti

Zpracovani za ucelem plnéni pravni povinnosti stanovi zakon, nebo na jeho zakladé vydany
podzakonny pravni predpis, nebo predpis evropského prava. Spole¢nost za timto icelem zpracovava
pouze ty osobni Udaje zakaznik(, jejichz zpracovani ji uklada zakon, pfipadné ty, které potiebuje
ke splnéni zakonné povinnosti.

Il. C. Opravnény zajem Spolecnosti

Opravnény zajem Spolecnosti urcuje Spolecnost. Spolecnost pred tim, nez zacne osobni lidaje podle
stanoveného opravnéného zajmu zpracovavat, poméfi tento zajem s opravnénymi zajmy a zakladnimi
pravy a svobodami subjektd udajll, jejichz osobni Udaje zpracovava (provede tzv. balancni testl).
Pokud Spolecnost shleda podle vysledku balancniho testu, Ze mlze osobni Udaje subjektu udajii
zpracovavat na zakladé titulu opravnéného zajmu, informuje vzdy subjekt Gdaji o této skutecnosti
(tj. Ze zpracovava udaje na zakladé opravnéného zajmu), pokud tak jiz neucinila drive jinym
zpusobem.

Je-li titulem pro zpracovani osobnich UGdaju subjektu Gdaji opravnény zajem Spolecnosti, je subjekt
udajii opravnén podat namitku a zadat vymaz.

Spolecnost zpracovava osobni Udaje na zakladé opravnénych zajmt, jako je napfiklad pfedchazeni
podvodiim, ochrana majetku, vymahani pravnich narokll, pfedavani vramci skupiny pro
administrativni ucely, pfimy marketing (pokud Spolecnost zpracovava osobni tdaje pro tcely plnéni
smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tdaji, je opravnéna informovat subjekt tGdajli o zbozi nebo
sluzbach a zasilat obchodni sdéleni na e-mailovou adresu uvedenou subjektem (idajt), aj.

Il. D. Souhlas zakaznika se zpracovanim osobnich tdaji

Souhlas subjektu tdajl se zpracovanim jeho osobnich tidaji muize byt udélen pro jeden nebo vice
konkrétnich Gcelll - tento titul vyuZivd Spolec¢nost pouze v téch pfipadech, kdy neni opravnéna
zpracovavat osobni tidaje na zakladé jiného pravniho titulu.

Souhlas subjektu ldaji se zpracovanim jeho osobnich Udajii vyuziva Spolecnost zejména pfi zasilani
obchodnich sdéleni jinych spole¢nosti ve skupiné.

Souhlas se zpracovanim osobnich Gidaji mlize subjekt kdykoli odvolat napriklad osobné na pobockach
spolecnosti ELIMON a.s., které se nachazeji na adresach:

a) Pracovisté Usti nad Labem: Solvayova 1597/3, 400 01 Usti nad Labem;
b) Pracovisté Praha: Budova CUBE, Evropska 423/178, 160 00 Praha - Vokovice.

Dulezité upozornéni: Pracovnik pobocCky zkontroluje Vasi totoZnost na zakladé osobniho dokladu
subjektu. Tento doklad je nutné mit s sebou.

OSOBNi NAVSTEVA ZA UCELEM UDELENI €I ODVOLANIi SOUHLASU NENi MOZNA
V SIDLE SPOLECNOSTI!

1 Balanéni test je podminkou pro objektivni posouzeni existence a vyznamu opravnéného zajmu, ktery spravce neni schopen zhodnotit
pouze na zakladé vlastni predstavy o tom, zda jeho zajem prevazuje na zakladnimi pravy a svobodami subjektl udaju. V réamci
balanéniho testu se posuzuji mimo jiné: dllezitost opravnéného zajmu spravce na zpracovavani osobnich udaji; disledky
zpracovavani osobnich udaji pro dotéené subjekty udajl; a pfijeti dostatecnych zaruk ze strany spravce pro ochranu prav a svobod
subjekt udajl.
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Pokud subjekt tidaju svij souhlas se zpracovanim odvola, neznamena to, Ze by zpracovani osobnich
udajt pred takovym odvolanim bylo nezakonné - odvolani souhlasu nema zpétny (cinek a zpracovani
osobnich tidaju vychazejici z tohoto souhlasu pred jeho odvolanim jim neni dotéeno. O této skutecnosti
je subjekt Gdajd informovan pred tim, nez vyjadfi souhlas se zpracovanim osobnich tdaja.

ll. Ugel zpracovani

Pred zahajenim jakéhokoli zpracovani osobnich tdajii Spolecnost stanovuje (icel, pro ktery zpracovava
osobni Udaje. Takovym Ulicelem je typicky uzavieni smlouvy (véetné jednani smérujicich k uzavreni
smlouvy) ¢i plnéni smlouvy se zakaznikem, kontaktovani stavajicich i potencialnich zakazniki
za Gcelem nabidky produktl a sluzeb, poskytovani sluZzeb call centra, plnéni zakonnych povinnosti
zejména v oblasti energetiky, ochrany spotrebitele, Gicetnictvi a dani.

Za jakym ucelem jsou osobni idaje subjektu Gidaji zpracovavany, se subjekt tdaji dozvi z informaci
obsazZenych v téchto Zasadach. Zpracovani osobnich ldaji je po celou dobu provadéno vyhradné
v nezbytné nutném rozsahu a zplsobem, ktery vede k dosaZeni predem stanoveného Ucelu.

Jakmile je Ucel zpracovani naplnén, Spolecnost osobni Udaje v souladu se zasadou minimalizace
udajii (zpracovani osobnich udajli je pfimérené, relevantni, omezené na nezbytny rozsah ve vztahu
k Gcelu zpracovani) a omezeni ulozZeni (osobni Udaje jsou uloZeny ve formé umoznujici identifikaci
subjektll Gdaju po dobu ne delsi, nez je nezbytné pro Ucely, pro které jsou osobni lidaje zpracovavany)
vymazava, pokud je neni treba uchovavat pro jiny ucel.

IV. Principy zpracovani

Veskeré cinnosti spojené s osobnimi tdaji a jejich ochranou Spolecnost fadné dokumentuje, zejména
vede zaznamy o cinnostech zpracovani a dalsi doklady o zpracovani osobnich udaji pro naplnéni
zasady odpovédnosti dle Nafizeni. Spolecnost spolupracuje s dozorovym (radem, jimZ je zejména
Urad pro ochranu osobnich Gdaji, se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, e-mail:
posta@uoou.cz, tel.: +420 234 665 111.

Spolecnost zpracovava presné a aktualni osobni (idaje na zakladé zakonného titulu, transparentnim
zpusobem, pouze pro urcité, vyslovné vyjadrené a legitimni Gcely, v minimalnim nezbytném rozsahu,
uklada je ve formé umoznujici identifikaci subjekti udaji pouze po nezbytnou dobu ve vztahu
k Géelu a zajistuje jejich integritu a divérnost pomoci vhodnych technickych a organizacnich opatfeni
a nalezitého zabezpeceni pred jejich neopravnénym c¢i protipravnim zpracovanim a pred nahodnou
ztratou, znicenim nebo poskozenim.

Spolecnost zajistuje, aby nepresné Udaje s pfihlédnutim k jejich Ucelu, pro ktery se zpracovavaiji,
byly bezodkladné vymazany nebo opraveny.

V. Automatizované rozhodovani a profilovani

Spolecnost neprovadi automatizované individualni rozhodovani o subjektech (daji, ani jejich
profilovani.

VL. Rozsah zpracovani

a) Uéel zpracovani:
Jednani o uzavieni smlouvy a nasledné sjednani a plnéni_smlouvy sjednané Spolec¢nosti
se subjektem uGdaju, jejiz smluvni stranou je subjekt adaj
Pravni zaklad zpracovani: Splnéni smlouvy podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
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b)

d)

e)

V pfip

Rozsah zpracovavanych osobnich tdaji: Udaje identifikujici subjekt Gidaji véetné kontaktnich
udaja, platebni historie a vyhodnocovani kreditniho rizika, platebni tGdaje, dalsi Gdaje tykajici
se plnéni smlouvy

Doba zpracovani: Po dobu trvani zavazku ze smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tidaju
Ucel zpracovani:

Uplatnovani a obhajoba pravnich narokt Spolec¢nosti po ukonceni smlouvy

Pravni zaklad zpracovani: opravnény zajem Spolecnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. e) GDPR
Rozsah zpracovavanych osobnich tdajl: Stejné jako v pfipadé osobnich Gdaji zpracovavanych
pro tlcely sjednani a pIlnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tidaja

Doba zpracovani: Po dobu 5 let po skonceni zavazku ze smlouvy, jejiz smluvni stranou
je subjekt Gdaju, pfipadné po dobu delsi, pokud trvaji promliceci Ihity

Ucel zpracovani: Vedeni Géetnictvi a pInéni dafovych povinnosti

Pravni zaklad zpracovani: PInéni pravni povinnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR

Rozsah zpracovavanych osobnich tdaji: Udaje identifikujici subjekt Gdaji véetné kontaktnich
udaijt, platebni historie, platebni tGidaje, dalsi (idaje tykajici se plnéni smlouvy, faktury

Doba zpracovani: Po dobu 5 let (zakonna Ihita) od vytvoreni dokumentu

Uéel zpracovani: Pfimy marketing

Pravni zaklad zpracovani: opravnény zajem Spolecnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. e) GDPR
Rozsah zpracovavanych osobnich tdaji: Udaje identifikujici subjekt tdaji véetné kontaktnich
udajh, platebni historie a vyhodnocovani kreditniho rizika, platebni tGdaje, dalsi tidaje tykajici
se plnéni smlouvy

Doba zpracovani: Po dobu trvani zavazku ze smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Gdaja,
a dale po dobu 1 roku od ukonceni zavazku z této smlouvy

UGel zpracovani: Hodnoceni bonity zakaznika, predchazeni podvodim nebo jinému
protipravhimu jednani a ochrana majetku Spolecnosti

Pravni zaklad zpracovani: opravnény zajem Spolecnosti podle ¢l. 6 odst. 1 pism. e)

Rozsah zpracovavanych osobnich tdaji: Identifikacni Gdaje, kontaktni udaje, osobni Udaje
tykajici se platebni historie a vyvhodnocovani kreditniho rizika

Doba zpracovani: Po dobu jednani o smlouvé a nasledné po dobu trvani zavazku ze smlouvy
o sdruzenych sluzbach dodavek elektfiny/plynu, pfipadné jiné smlouvy sjednané
se Spolecnosti

adé, Ze je subjekt Gidaji zakaznikem Spolecnosti a udélil ji souhlas ke zpracovani osobnich tdaju

(ke kazdé cinnosti se souhlas udéluje zvlast), zpracovava Spolecnost lidaje k Gicelim, ke kterym byl
souhlas udélen. Témito lcely (v zavislosti na souhlasu) mohou byt:

f)

Uéel zpracovani: Zasilani obchodnich nabidek produktl véetné nabidek sluzeb spoleénosti
ELIMON, a.s. tykajici se dodavek elektfiny ¢i plynu i obchodnich nabidek odliSnych od dodavek
elektfiny a plynu, a to pro obdobi trvani smlouvy o sdruzenych sluzbach dodavek
elektriny/plynu nebo smlouvy o dodavce elektriny/plynu a také v obdobi po ukonéeni téchto
smluv sjednanych se spolecnosti ELIMON a.s. (marketingovy souhlas)

Pravni zaklad zpracovani: Souhlas subjektu tdajli podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR

Rozsah zpracovavanych osobnich tidaji: : Udaje identifikujici subjekt tidajii véetné kontaktnich
udajtl, platebni historie a vyhodnocovani kreditniho rizika, platebni Gdaje, dalsi tidaje tykajici
se plnéni smlouvy

Doba zpracovani: Po dobu 3 let od ukonéeni zavazku ze smlouvy, jejiz smluvni stranou
je subjekt Gdaju
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Prijemci osobnich Gdaji

a) Ucastnici trhu s elektfinou/plynem, pokud predani osobnich tdaji uklada zakon nebo jiny
pravni predpis,
b) spolecnosti poskytujici Spravci IT sluzby, Gcetni sluzby nebo obdobné sluzby zpracovani
osobnich tdaja,
c) spolecnosti poskytujici Spravci sluzby v oblasti hodnoceni platebni moralky a solventnosti
a diavéryhodnosti zakaznika,
d) spolupracujici poskytovatelé produktli a sluzeb pro zakazniky spolec¢nosti ELIMON a.s.
(napt. dodavatel dalSich sluzeb nabizenych ve skupiné ELIMON).
Dale mohou byt prijemcem osobnich tidaji organy verejné moci (napf. Energeticky regulacni trad,
Ministerstvo primyslu a obchodu, Ceska obchodni inspekce, soudy, Ci policie) za podminek
stanovenych pravnimi predpisy.

VIIl. ZpUsob zpracovani

Spolecnost neaplikuje automatizované rozhodovani véetné profilovani ve smyslu ¢l. 22 narizeni GDPR.

Spolecnost prijima technickda a organizacni opatfeni k ochrané osobnich UGdajli popsana v téchto
Zasadach a vnitfnich predpisech Spolecnosti a osobni lidaje vzdy dostatecné zabezpecuje a chrani
pred jejich zpfistupnénim neopravnénym osobam.

IX. Doba zpracovani

Osobni daje budou zpracovavany pouze po dobu potrebnou k naplnéni Gcelu zpracovani osobnich
udajtl, ktera je uvedena vyse. Déle je SpoleCnost opravnéna zpracovavat osobni lidaje subjektu tdajii
pouze po dobu stanovenou zvlastnimi pravnimi predpisy nebo po dobu potiebnou k vymahani prav
Spolecnosti viéi subjektu tdaji. Konkrétni dobu, po kterou budou osobni ldaje k danému ucelu
zpracovavany, se subjekt tidaja dozvi na str. 3 - 4 téchto Zasad.

X. Zasady zpracovani

Osobni Gdaje muze Spolecnost jako spravce zpracovavat pfimo svymi zaméstnanci, anebo s pomoci
jinych osob (dale jen ,Zpracovatel‘ nebo ,Zpracovatelé“). Spole¢nost v souladu s ¢él. 28 Nafizeni
uzavrela s kazdym Zpracovatelem smlouvu o zpracovani osobnich tdaju.

Zpracovatelé osobnich tidaju jsou uvedeni na str. 5 téchto Zasad.

Zpracovatelé poskytli Spolecnosti dostatec¢né zaruky zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatreni tak, aby dané zpracovani spliovalo pozadavky Nafizeni a aby byla zajiSténa ochrana prav
subjektil. VSichni Zpracovatelé tyto zaruky dolozili Spolecnosti.

Xl. Zabezpeceni

S prihlédnutim ke stavu techniky, nakladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a Ucelim
zpracovavani i k pravdépodobnym a rlizné vainym riziklim pro prava a svobody fyzickych osob
Spolec¢nost zavedla vhodna technickd a organizacni opatreni, aby zajistila lroven zabezpeceni
osobnich udajli odpovidajici danému riziku zejména nahodnému nebo protipravnimu zniceni, ztraté,
pozménovani, neopravnénému zpristupnéni predavanych, uloZzenych nebo jinak zpracovavanych
osobnich tidaji nebo neopravnénému pristupu k nim.

Svézi proud na trhu energii
ELIMON a. s./Jungmannova 31/23, 110 00 Praha 1 - Nové Mésto / IC: 27163962 / DIC: CZ27163962 /
Tel.: +420 474 720 240 / E-mail: info@elimon.cz / www.elimon.cz / www.svezienergie.cz /

Registrace spoleénosti vedena u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 9423 / Ceska republika



Ellmﬂ!] 2 ;

Vykon prav subjektl Gdaju

Kazdy subjekt tidaji ma nasledujici prava:
1) Pravo na informace o zpracovani osobnich tudaijti
2) Pravo na pristup k osobnim tidajiim véetné kopie osobnich tdajli
3) Pravo na opravu
4) Pravo na vymaz (pravo byt zapomenut)
5) Pravo na omezeni zpracovani
6) Pravo na prenositelnost tdaju
7) Pravo vznést namitku
8) Pravo nebyt predmétem automatizovaného individualniho rozhodovani, véetné profilovani
9) Pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich Udajii nebo kjinému pfislusnému
dozorovému UGradu v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaju.

Xlll. Kde a jak uplatnite sva prava

Prava uvedena vysSe ad 1) - 8) mliZze subjekt tdajl uplatnit viici Spolecnosti:
a) osobné na pobocce (pro ovéreni totoznosti pracovnik pobocky nahlédne do osobniho dokladu
Zadatele);
b) pisemné na vySe uvedené adrese sidla Spravce (pisemna Zadost musi byt opatrena uredné
ovérenym podpisem Zadatele);
¢) e-mailem (e-mail musi byt opatren certifikovanym podpisem zadatele);
d) datovou zpravou (z datové schranky zadatele).

Pravo uvedené v bodé 9) miZe subjekt uplatnit u Uradu pro ochranu osobnich tdaju:
a) elektronicky na e-mailové adrese posta@uoou.cz;
b) prostrednictvim datové schranky ID: gkbaa2n;
c) telefonicky na Cisle +420 234 665 111; nebo
d) pisemné na adrese Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
pfipadné u jiného prislusného dozorového Gradu v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaijt.

XIIl. A Pravo na informace

Kazdy subjekt udajli obdrzi od Spolecnosti strucnym, transparentnim, srozumitelnym a snadno
pfistupnym zplUsobem za pouziti jasnych jazykovych prostfedkl informace souvisejici se zpracovanim
jeho osobnich tidaja, a to v okamziku, kdy od néj Spolecnost ziskava jeho osobni tidaje.

Pokud Spolecnost neziska osobni lidaje z jiného zdroje nez od subjektu ldaji, poskytne subjektu
udajti informace co nejrychleji po jejich ziskani, ale nejpozdéji do jednoho mésice.

Informace jsou poskytovany prostrednictvim Souhlasu Zakaznika se zpracovanim osobnich (daju
a na internetovych strankach Spolecnosti na adrese www.elimon.cz.

lll. B Pravo na pfristup k osobnim Gdajim

Pravo na pristup k osobnim udajim ma tfi slozky. Subjekt udaji ve své Zadosti adresované
Spolecnosti urci, kterou ze slozek prava na pristup k osobnim tdajiim vyuziva.

Subjekt udaji ma pravo ziskat od Spolecnosti potvrzeni, zda jeho osobni (daje jsou ¢i nejsou
zpracovavany.
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Pokud Spolecnost osobni Udaje subjektu (dajii zpracovava, je povinna subjektu uUdaji sdélit
nasledujici informace (v Zadosti je nutné specifikovat, o které z téchto informaci konkrétné subjekt
zada):

a) ucely zpracovani;

b) kategorie dotéenych osobnich ldaju;

c) prijemci nebo kategorie prijemcu, kterym osobni tidaje byly nebo budou zpfistupnény, zejména
pfijemci ve tfetich zemich nebo v mezinarodnich organizacich;

d) planovana doba, po kterou budou osobni lidaje ulozeny, nebo neni-li ji mozné urcit, kritéria
pouzita ke stanoveni této doby;

e) existence prava pozadovat od Spolecnosti opravu nebo vymaz osobnich ldaja tykajicich
se subjektu UGdaji nebo omezeni jejich zpracovani nebo vznést namitku proti tomuto
zpracovani;

f) pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich Udaji nebo u jiného prislusného
dozorového lfadu v souvislosti se zpracovanim osobnich daji;

g) veskeré dostupné informace o zdroji osobnich tdajl, pokud nejsou ziskany od subjektu udaij;

h) skutecnost, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, smysluplné
informace tykajici se pouzitého postupu, jakoZz i vyznamu a predpokladanych dusledkii
takového zpracovani pro subjekt tdaju.

Pokud Spolecnost osobni ldaje subjektu Udaji zpracovava, je povinna poskytnout subjektu tdaju
bezplatné kopii zpracovavanych osobnich ldaji. Za dalSi kopie na Zadost subjektu Gdaji muze
Spolecnost Uctovat priméfeny poplatek odpovidajici administrativnim nakladiim ve vysi nakladi
na pofizeni téchto kopii. Poskytnutim kopie zpracovavanych osobnich udajli nesméji byt negativné
dotcena prava a svobody jinych osob.

Jestlize subjekt tdajl podava zadost elektronicky, budou informace poskytnuty v bézné pouzivané
taktéz elektronicky, s vyjimkou téch pfipadt, kdy by subjekt Gidaji ve své zZadosti uvedl|, Zze pozaduje
jiny zplsob poskytnuti informaci. O opatfenich prfijatych na zakladé Zadosti subjektu tidaja informuje
Spolecnost subjekt Gdaji do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti. Pokud se jedna o slozZitou Zadost,
mtuiZe byt tato lh(ta prodlouzena o dalsi dva mésice. V takovém pripadé je subjekt tidajii o prodlouzeni
Ihaty a jeho diivodech informovan.

Xlil. C Pravo na opravu

Subjekt tidaji ma pravo na:
a) opravu nepresnych osobnich Gdaju, které se ho tykaiji;
b) doplnéni neliplnych osobnich Gdaja s prihlédnutim k Gc¢eliim zpracovani, a to i prostfednictvim
poskytnuti dodatecného prohlaseni.
Pravo na opravu ¢i doplnéni subjekt Gdajli uplatni prostfednictvim Zadosti, v niZ subjekt udaji uvede
své identifikacni (daje, pravo, jez prostfednictvim Zadosti uplatiuje a zpUsob, jakym si preje byt
informovan o pfijatych opatfenich.

P

O pfijatych opatfenich informuje Spolecnost subjekt ldaji do jednoho mésice od obdrzeni zadosti.
Pokud se jedna o sloZitou Zadost, mize byt tato lhlita prodlouzena o dalsi dva mésice. V takovém
pfipadé je subjekt Gidaji o prodlouzeni Ihlty a jeho divodech informovan.

Spole¢nost oznamuje jednotlivym pfijemcim, jimz byly osobni Udaje zpristupnény, veskeré opravy
osobnich udajl, pokud je to mozné s vynalozenim pfiméreného Usili. Pokud to subjekt Gdaji pozaduje,
informuje Spolecnost subjekt tidaju o takto informovanych pfijemcich.
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Xlil. D Pravo na vymaz / pravo byt zapomenut

Na zadost subjektu tdajii Spolecnost bez zbytecného odkladu vymaze jeho osobni tGdaje, pokud je dan
néktery z vySe uvedenych divodu:

a) osobni Gidaje jiz nejsou potfebné pro (cely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) subjekt tGidajl odvola souhlas, na jehoz zakladé byly Gidaje zpracovany, a neexistuje Zadny dalsi
pravni diivod pro zpracovani;

c) subjekt Gdaji vznese namitky proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné
diivody pro zpracovani nebo subjekt tidaji vznese namitky proti zpracovani osobnich tidaju pro
ucely pfimého marketingu;

d) osobni Gdaje byly zpracovany protipravné;

e) osobni tidaje musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti stanovené pravem Evropské unie
nebo clenského statu, které se na Spolecnost vztahuje;

f) osobni Gdaje ditéte byly shromazdény v souvislosti s nabidkou sluzeb informacni spolecnosti
ucinénou pfimo ditéti.

V Zadosti o vymaz osobnich tidaju je nutno uvést identifikacni tidaje, pravo, jeZ prostfednictvim zadosti
uplatnuje, a zplsob, jakym si pfeje byt informovan o opatfenich pfijatych Spolecnosti.

Jestlize Spolecnost osobni Udaje zverejnila a je povinna je vymazat, pfijme s ohledem na dostupnou
technologii a naklady na provedeni primérené kroky, véetné technickych opatfeni, aby informovala
spravce, ktefi tyto osobni Gdaje zpracovavaji, Ze je subjekt Gidaja zada, aby vymazali veskeré odkazy
na tyto osobni tidaje, jejich kopie Ci replikace.

Vyse uvedené neplati, pokud je zpracovani osobnich tidaju nezbytné:

a) pro vykon prava na svobodu projevu a informace;

b) pro splnéni pravni povinnosti, jez vyzaduje zpracovani osobnich tdajl podle prava Evropské
unie nebo clenského statu, které se na Spolecnost vztahuje, nebo pro splnéni (kolu
provedeného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci, kterym je Spolecnost
povérena;

c) zdavodu verejného zajmu v oblasti vefejného zdravi;

d) pro ucely archivace ve vefejném zajmu, pro lcely védeckého ¢i historického vyzkumu ¢i pro
statistické ucely, pokud je pravdépodobné, Ze by vyuziti prava na vymaz znemoznilo nebo
vazné ohrozilo splnéni cilil uvedeného zpracovani;

e) pro urceni, vwkon nebo obhajobu pravnich narokd.

Spolecnost oznamuje jednotlivym pfijemcliim, jimzZ byly osobni ldaje zpfistupnény, veskeré vymazy
osobnich udajl, pokud je to mozné s vynalozenim pfiméreného Usili. Pokud to subjekt udaji pozaduje,

~u

informuje Spolecnost subjekt Gidaji o tom, ktefi prijemci osobnich Gidaja byli takto informovani.

O pfijatych opatfenich informuje Spolecnost subjekt Gdaji do jednoho mésice od obdrzeni zZadosti.
Pokud se jedna o sloZitou Zadost, mize byt tato lhita prodlouzena o dalsi dva mésice. V takovém
pfipadé je subjekt udajl o prodlouzeni lhity a jeho diivodech informovan. Pokud na zakladé jedné
z vySe uvedenych vyjimek Spolec¢nost odmitne osobni Gdaje vymazat, informuje o tom subjekt Gdaja
ve lhité jednoho mésice od doruceni Zadosti, odlivodni uziti vyjimky a pouci subjekt Gdajii o pravu
podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdajii nebo u jiného prislusného dozorového Gradu
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl nebo zadat soudni ochranu.

XIIl. E Pravo na omezeni zpracovani

Subjekt Gidaji ma pravo na to, aby Spole¢nost omezila zpracovani jeho osobnich tdaji, v kterémkoli
z téchto nafizenim vymezenych pfipadi:
a) subjekt Gdaji popira presnost osobnich (dajl; vtomto pfipadé bude zpracovani omezeno
na dobu potiebnou k tomu, aby Spolecnhost mohla presnost osobnich tdajii ovéfit;
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b) zpracovani osobnich tdajili je protipravni, subjekt Gdaji odmita vymaz osobnich tdaji a zada
misto toho o omezeni jejich pouziti;

c) Spolecnost jiz osobni Gdaje nepotiebuje pro Ucely zpracovani, ale subjekt Gdaji je poZaduje
pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narok;

d) subjekt adajl uplatnil pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajt; v tomto pripadé
bude zpracovani omezeno, dokud nebude ovéieno, zda opravnéné diivody Spolecnosti
pfevazuji nad opravnénymi dliivody subjektu tdaju.

V Zadosti o omezeni zpracovani je nutné uvést identifikacni daje, pravo, jez prostrednictvim Zadosti
uplatnuje, divod pozZadovaného omezeni zpracovani a zpusob, jakym si preje byt informovan
o opatfenich prijatych Spolecnosti.

O prijatych opatfenich ldaji informuje Spolecnost subjekt tGdajii do jednoho mésice od obdrzeni
Zadosti. Pokud se jedna o slozitou zadost, miiZze byt tato lhiita prodlouzena o dalsi dva mésice.
V takovém pripadé je subjekt tdajli o prodlouzeni |hiity a jeho dlivodech informovan.

V diisledku omezeni zpracovani osobnich tdajii mize Spolecnost predmétné osobni Gdaje nadale
ukladat, avsak jinak zpracovany mohou byt pouze se souhlasem subjektu Udaji, nebo z diivodu
uréeni, vykonu nebo obhajoby pravnich narokt, z diivodu ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické
osoby nebo z divodl dulezitého vefejného zajmu Evropské unie nebo nékterého clenského statu.
V téchto pfipadech bude subjekt tdaju, ktery zadal omezeni zpracovani osobnich tGdaji, Spolecnosti
pfedem upozornén na to, Ze omezeni zpracovani bude zruseno.

Spolecnost oznamuje jednotlivym pfijemcim, jimZ byly osobni Gdaje zpfistupnény, veSkera omezeni
zpracovani osobnich adajii, pokud je to mozné s vynaloZzenim priméreného Usili. Pokud to subjekt
udajii pozaduje, informuje Spolec¢nost subjekt tidaji o tom, kterym prijemcim bylo takové oznameni
podano.

XIll. F Pravo na prenositelnost udaju

Subjekt Gdaji ma pravo ziskat (pro sebe nebo jiného spravce)osobni Udaje, které se ho tykaiji,
které poskytl Spolecnosti a které jsou zpracovavany automatizované, pokud je soucasné splnéna
néktera z nize uvedenych podminek:
a) osobni tidaje jsou zpracovavany pro konkrétni Gi¢el/-y na zakladé souhlasu subjektu tidaja;
b) jedna se o zvlastni kategorii osobnich idaji zpracovavanych pro jeden nebo vice stanovenych
ucelll na zakladé vyslovného souhlasu udéleného subjektem tdajii; nebo
c) zpracovani osobnich udajli je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt
udajii, nebo pro provedeni opatfeni prijatych pfed uzavienim smlouvy na zadost subjektu
udaju.
Za osobni Udaje poskytnuté Spolecnosti jsou povazovany ldaje, které subjekt udajii pfimo, védomé
a aktivné sdélil Spolecnosti napf. prostrednictvim formulare, ale rovnéz lidaje ziskané nepfimo
(tj. generované na zakladé aktivity subjektu ddajli pfi pouzivani sluzby nebo zafizeni, jako napf.
lokalizaéni udaje, data prihlaseni do aplikace apod.).

V Zadosti o prenos osobnich (idaji je nutno uvést identifikacni tidaje, pravo, jez prostiednictvim Zadosti
uplatnuje, komu maji byt Gdaje predany a zpUsob, jakym si preje byt informovan o opatfenich
pfijatych Spolecnosti.

0 opatrenich prijatych na zakladé zadosti subjektu udaji informuje Spole¢nost subjekt Udajt
do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti. Pokud se jedna o slozZitou Zadost, muzZe byt tato Ilhita
prodlouzena o dalsi dva mésice. V takovém pfipadé je subjekt Gdaji o prodlouzeni lhity a jeho
diivodech informovan.

Spolec¢nost osobni lidaje subjektu Gdaju poskytne ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové
citelném formatu. Subjekt (daji je opravnén predat ziskané osobni (daje jinému spravci
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osobnich tidaji. Subjekt udaji si ve své zadosti zvoli, zda ma Spolecnost osobni lGdaje poskytnout
subjektu Gdaju nebo zda vyuZije pravo na to, aby jeho osobni tidaje byly pfedany Spolecnosti pfimo
jinému spravci/zpracovateli, je-li to technicky proveditelné.

Prenesenim lidaji nesmi byt nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

Xlll. G Pravo vznést namitku

V pfipadé zpracovani osobnich udajli na zakladé pravniho titulu opravnéného zajmu Spolecnosti
ma subjekt Gdaju v nafizenim vyjmenovanych pfipadech pravo vznést namitku proti zpracovani svych
osobnich tdaja z divodu tykajicich se jeho konkrétni situace, které v namitce popise. Namitku muaze
subjekt Gdaji podat nasledujicimi kanaly:

= osobné na pobocce (pro ovéreni totoznosti pracovnik pobocky nahlédne do osobniho dokladu
Zadatele),

= pisemné na vySe uvedené adrese sidla Spravce (pisemna zadost musi byt opatfena lredné
ovéfenym podpisem Zadatele),

= e-mailem (e-mail musi byt opatren certifikovanym podpisem Zadatele),

= datovou zpravou (z datové schranky Zadatele).

O opatfenich prijatych na zakladé zadosti subjektu udaji informuje Spolecnost subjekt Udaju
do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti. Pokud se jedna o sloZitou Zadost, muze byt tato Ihita
prodlouzena o dalSi dva meésice. Vtakovém pfipadé je subjekt Udaji o prodlouzeni Ihity
a jeho dlivodech informovan.

V pripadé obdrzeni namitky Spolecnost osobni Udaje doCasné témér prestane zpracovavat (kromé
uloZeni Gdaji) a provede posouzeni, zda ma zavazné opravnéné divody pro jejich zpracovani, které
pfevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu Gdaji, nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroki. Pokud Spolecnost dojde k zavéru, Ze takové diivody ma, informuje o tom subjekt
udajii, sdéli mu zaroven moznosti dalSi obrany a ve zpracovani osobnich (daji pokracuje.
Pokud Spolecnost naopak dojde k zavéru, Ze dostatecné dluvody pro zpracovani osobnich Gdaji nema,
udaje smaze a subjekt udajt o tom informuje.

Subjekt tdajli ma pravo vznést kdykoli namitku proti zpracovani osobnich (daji pro tcely pfimého
marketingu, v disledku ¢ehoZ mu Spolecnost prestane zasilat obchodni nabidky svych produkti
a sluzeb obdobnych produktim a sluzbam, které uz subjekt Gdajl vyuziva.

Spole¢nost na vySe uvedené pravo vznést namitku subjekt Gdaja vyslovné, zietelné a oddélené
od jinych informaci upozorni nejpozdéji v okamziku prvni komunikace se subjektem utdaijt.

XIIl. H Pravo nebyt predmétem automatizovaného individualniho rozhodovani, véetné profilovani

Spolecnost spravuje osobni Udaje s ohledem na pravo subjektu Gdaji nebyt predmétem zadného
rozhodnuti zaloZeného vyhradné na automatizovaném zpracovani osobnich tdaju, které by na subjekt
udajii mélo vyznamny dopad, a to véetné profilovani (tj. jakékoli formy automatizovaného zpracovani
osobnich udaji spocivajiciho v jejich pouziti k rozboru, odhadu nebo hodnoceni urcitych aspektl
tykajicich se subjektu tdajli - napf. pracovniho vykonu, ekonomické situace, zajmii, apod.).

Spolecnost proto Zadné automatizované rozhodovani neprovadi.
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